
Goiânia, 26 de setembro de 2023/N87
 

Goiânia, 14 de janeiro 2022-Nº02 
 

SINTTEL-GO conquista adicional de periculosidade 
para os trabalhadores de rede da Claro 

 
 
 

O Sinttel-GO em defesa dos 
direitos dos trabalhadores de redes da 
CLARO S/A ingressou com ação 
judicial solicitando o pagamento 
integral de 30% do adicional de 
periculosidade. Além disso pagou 
perícia técnica, tendo em vista que o 
laudo nos traz a realidade das 
operações. Fomos bem sucedidos na 
primeira audiência onde o juiz solicitou 
que as partes tentassem um proposta 
de acordo para resolver a questão. 

 
Em virtude de buscar melhores 

condições de trabalho, o SINTTEL- 
Goiás teve avanço na petição e a 
empresa sabendo que provavelmente 
terá que pagar os direitos a seus 
colaboradores, fez uma proposta 
abrangido as seguintes funções: 

Técnico de MDU 1, 2, e 3; 
Técnico de Rede 1, 2, e 3. 

 
Os técnicos da Claro são 

expostos diariamente a condições de 

risco por choque elétrico, pois 
trabalham próximos a equipamentos 
energizados e da rede elétrica. 
Portanto o SINTTEL-GO continuará 
lutando para que a Claro inclua os 
demais técnicos abrangidos pelo 
direito, garantindo assim a você 
trabalhador de receber o adicional de 
periculosidade. 

 
A boa notícia que esses 

trabalhadores terão acréscimo de 30% 
no seu salário nominal, aposentadoria 
antecipada com garantia do PPP 
(Perfil Profissiográfico Previdenciário) 
para uma aposentadoria antecipada, 
como previsto na legislação. 

 
O SINTTEL-GO como sempre 

em defesa de melhores condições de 
trabalho, obteve mais essa conquista 
e solicita que os trabalhadores 
possam de maneira organizada 
manter essa entidade fortalecida 
sempre. 

 
 

Para mais informações confira o processo número: 0011188-94.2019.5.18.0002 
 
 
 
 

O SINTTEL-GOIÁS. NOSSA MISSÃO É CUIDAR DE VOCÊ. 

FILIADO 

Boletim Informativo do Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicações e Teleatendimentono Estado de Goiás 
Fone: (62) 3227-7900 Whatsapp: (62) 9 8550-8864e-mail:imprensa@sinttelgo.org.brsite:www.sinttelgo.org.br 

	 O SINTTEL-GO convoca os trabalhado-
res e trabalhadoras das empresas de teleaten-
dimento, call center’s ativo, receptivo ou via 
chat, centrais de cobrança, centrais de agen-
damento, centrais de relacionamento com o 
cliente e trabalhadores (as) terceirizados em 
empresas de telefonia, para deliberarem a 
PAUTA DE REIVINDICAÇÕES 2024 que será 
encaminhada as empresas, para darmos iní-
cio as negociações da Convenção Coletiva de 
Trabalho 2024 (CCT). 
	 As propostas e sugestões para monta-
gem da pauta poderão ser enviadas por meio 
dos canais de comunicação do SINTTEL-GO: 
e-mail’s, Whatsapp, app e telefone fixo, do dia 
28 de setembro ao dia 02 de outubro de 2023, 
com início às 10h da manhã do dia 28/09/2023 

CAMPANHA SALARIAL DE TELEATENDIMENTO UNIFICADA

Trabalhadores de Teleatendimento irão 
construir pauta de reivindicações 2024!

e encerramento as 16h do dia 02/10/2023 e de 
forma presencial na sede do sindicato no dia 
02/10 (segunda-feira) das 10h as 16h, confor-
me edital no verso deste informativo.	
	 Os canais de comunicação para envio 
das sugestões são os seguintes: Whatsapp: 
(62)98550-8864, e-mail: juridico@sinttelgo.
org.br, fone fixo: (62) 3227-7900. Participe!	

MUITA ATENÇÃO TRABALHADORES 
DA TAHTO     
 Reiteramos mais um vez a necessidade 
de todos participarem da assembleia do Acordo 
Coletivo de Trabalho nos dias 23 e 24 do corrente 
mês. O Sinttel/GO é o primeiro sindicato no setor de 
telecomunicações que traz o APP para facilitar a vida 
dos seus associados. 
 Essa ferramenta veio garantir e dar 
oportunidade a todos trabalhadores filiados pela 
primeira vez de votar no conforto de sua privacidade 
democraticamente; e o Sindicato com essa ferramenta 
terá absoluta certeza do que seus filiados realmente 
desejam nas assembleias de acordo coletivo de 
trabalho. 
COMO VOTAR 
Filiados
 Trabalhadores associados ao se cadastrar não 
será descontada sua contribuição em duplicidade, 
mas é necessário fazer o recadastramento em FILIE-
SE no APP. Segue passo a passo abaixo:
1)Utilize o QR Code compatível com seu aparelho;
2)Em seguida clicar em FILIE-SE;
3)Preencha todos os dados e mantenha sempre 
atualizados para ter todas informações do 
Sindicato em suas mãos.
4)Após 30min do preenchimento ir no botão 
Assembleia para votar.
Não Filiados
 Você não associado tem a oportunidade de 
fortalecer a luta por melhores condições de trabalho e 
ter os mesmos benefícios do associado. 
Segue passo a passo abaixo:
1)Utilize o QR Code compatível com seu aparelho;
2)Em seguida clicar em FILIE-SE;
3)Preencha todos os dados e mantenha sempre 
atualizados para ter todas informações do 
Sindicato em suas mãos.
4)Após 30min do preenchimento ir no botão 
Assembleia para votar.  
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Nº: 76/19 DATA:25/11/2019 
 

ASSEMBLEIA TAHTO 
Goiânia,20 de junho de 2022/Nº39 

Sindicato traz mais uma melhoria  
para os filiados 
 

ATENÇÃO ASSOCIADOS! 
 
O cenário da pandemia trouxe muitas 

mudanças ao setor de telecomunicações, a 
exemplo do home - Office o sindicato pensando 
nisso desenvolveu um aplicativo para aproximar, 
trazer melhorias e facilidades para os trabalha- 
dores associados e ele será fundamental para 
nossas assembleias, sugestões, benefícios e 
convênios que o Sinttel-GO tem para o trabalha- 
dor. Você já pode baixar pelo androide ou iOS. 

Buscando oportunidade de participação 
da maioria absoluta nas assembleias de Acordo 
Coletivo, o sindicato convoca todos da categoria 
para entender como será o novo procedimento 
de orientação para baixar e utilizar o aplicativo. 

A diretoria do Sinttel-GO estará ORIEN- 
TANDO nos dias 20, 21 e 22/06  como será 
realizada a assembleia dos trabalhadores da 
Tahto através da nova plataforma. 

Além disso, é muito importante que todos 
entendam o processo de votação. Queremos 
chamar a atenção da importância da realização 
desta Assembleia, tendo em vista que a 
obrigação Estatutária é de 50% + 1 dos 
trabalhadores daTahto. 

 
Aproveite esta facilidade. 

Baixe agora mesmo o aplicativo 
utilizando o QR code. 
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VEJA PROPOSTA FINAL APRESENTADA PELA TAHTO NO VERSO DESTE INFORMATIVO
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	Nossos associados tem a comodidade de participar da Assem-
bleia de forma remota, acessando o aplicativo Sinttel-GO que 
pode ser baixado nas lojas de app do seu dispositivo. Se você 
ainda não é sócio, baixe o aplicativo vá até a opção recadastrar/
sindicalize e preencha todos os dados.  Além de fortalecer a luta 
da sua categoria, você terá acesso à informações, descontos 
em vários estabelecimentos parceiros, assessoria jurídica, en-
trada gratuita no 
Clube dos Ban-
cários utilizando 
sua carteira de 
sócio digital.

BAIXE O APLICATIVO SINTTELGO E SEJA SÓCIO MASTER!

Baixe utilizando os QR Code

Continua no verso



EDITAL DE CONVOCAÇÃO
O Presidente do Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicações e Teleaten-
dimento no Estado de Goiás,  no uso de suas atribuições legais que lhe confere 
o artigo 27, bem como o artigo 49,  todos do estatuto em vigor, Convoca os Tra-
balhadores das Empresas de Teleatendimento, Call Centers, Centrais 
de Relacionamento, Televendas, Telecentros e Centrais de Aten-
dimento Receptivo ou Ativo, para participarem da Assembleia Geral de 
Construção da PAUTA DE REIVINDICAÇÕES DA CATEGORIA, para ren-
ovação dos Acordos Coletivos de Trabalho 2024, firmados entre o SINTTEL-GO 
e as empresas de teleatendimento, que acontecerá por meio dos canais de 
comunicação do SINTTEL-GO, do dia 28 de setembro ao dia 02 de 
outubro de 2023, com início as 10h da manhã do dia 28/09 e encerramento 
às 16h do dia 02/10, e ainda de  forma presencial no dia 02/10, das 10h 
as 16h, na sede do SINTTEL-GO, situado na Avenida Circular, n• 768, Setor 
Pedro Ludovico - Goiânia - Goiás; para deliberarem os seguintes pontos de pau-
ta: I - Deliber a Pauta de Reivindicações de Teleatendimento 2024. 
II - Deliberar a contribuição assistencial, conforme inciso IV do art. 
8° da Constituição Federal, inclusive sobre o 13° salário. III - Aprovar 
taxa negocial para todos os trabalhadores (as) abrangidos (as) pelos 
benefícios do ACT, a ser descontado em folha de pagamento, com di-
reito de oposição de 10 dias corridos, a contar da data de aprovação 
do acordo. IV - Todos os assuntos que foram de interesse da categoria. 

 

Goiânia, 26 de setembro de 2023 
 

ALESSANDRO TORRES DA MOTA. 
Presidente - SINTTEL-GO

JUNTOS SOMOS FORTES!


